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MUSTERi DENEYiMi YONEYiMi ve TEKNOLOJILERi DERNEGi VE MUSTERi DENEYiMi YONEYiMi
ve TEKNOLOVJILERiI DERNEGi iKTiSADI iSLETMESI
CEREZ AYDINLATMA METNi

Son giincelleme tarihi: 18/10/2023
Cerez Aydinlatma Metni Hakkinda

Miusteri Deneyimi Yonetimi ve Teknolojileri Dernegi (Dernek), Misteri Deneyimi Yonetimi ve
Teknolojileri Dernegi iktisadi isletmesi (Sirket) olarak, cevrimici mecralarimizi ziyaretleriniz
sirasinda deneyiminizi gelistirmek igin gerezler, pikseller, gifler gibi bazi teknolojilerden (gerezler)
faydalanmaktayiz. Bu teknolojilerin kullanimi basta 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu
(KVKK) olmak tizere tabi oldugumuz mevzuata uygun sekilde gergeklestirilmektedir.

Cerez Politikasi

GCerez Aydinlatma metninin amaci, tarafimizca isletiimekte olan “www.mdyd.org.tr” adresli
internet sitesinin kullanicilari/lyeleri/ziyaretgileri (veri sahibi) tarafindan gerezlerin kullanimi
sirasinda elde edilen kisisel verilerin islenmesine iliskin olarak sizlere bilgi vermektir. Bu metinde
sitemizde hangi amaglarla hangi tir cerezleri kullandigimizi ve bu cerezleri nasil kontrol
edebileceginizi sizlere agiklamak istiyoruz.

Dernek ve Sirket olarak sitemizde ve mobil uygulamalarimizda kullandigimiz ¢erezleri kullanmaktan
vazgecebilir, bunlarin tirlerini veya fonksiyonlarini degistirebilir veya sitemize ve mobil
uygulamalarimiza yeni gerezler ekleyebiliriz. Dolayisiyla bu aydinlatma metninin hidkimlerini
diledigimiz zaman degistirme hakkini sakh tutariz. Glincel aydinlatma metni (zerinde
gercgeklestirilmis olan her turli degisiklik sitede veya herhangi bir kamuya agik mecrada
yayinlanmakla birlikte yirarlik kazanacaktir. Son giincelleme tarihini metnin baginda bulabilirsiniz.

Kigisel verilerinizin Dernek ve Sirket tarafindan islenmesi hakkinda daha detayli bilgi
icin “www.mdyd.org.tr” adresinde yer alan KiSISEL VERILERIN KORUNMASI VE iSLENMESINE DAIR
AYDINLATMA METNI’ni okumanizi tavsiye ederiz.
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Hangi Cerezler Hangi Amaglarla Kullanilmaktadir?

Dernek ve Sirket olarak sitemizde gesitli amaglarla gerezler kullanmakta ve bu gerezler vasitasiyla
kisisel verilerinizi islemekteyiz. Bu amaglar baslica sunlardir;

e Siteyi analiz etmek ve sitenin performansini arttirmak. Ornegin, sitenin lizerinde ¢alistigi farkli
sunucularin entegrasyonu, siteyi ziyaret edenlerin sayisinin tespit edilmesi ve buna goére
performans ayarlarinin yapilmasi ya da ziyaretgilerin aradiklarini bulmalarinin kolaylastirilmasi.

Dernek ve Sirket olarak kisisel verilerinizi KVKK’nin 5’inci maddesi uyarinca agagida yer alan hukuki
sebeplere dayanarak otomatik yollarla islemekteyiz.

e Verisahibinin acik rizasi ile,

e Sirketin hukuki yukimlGluglni yerine getirebilmesi igin zorunlu olmasi,

e Bir hakkin tesisi, kullanilmasi veya korunmasi igin veri islemenin zorunlu olmasi,

e Veri Sahibinin temel hak ve 6zgirliklerine zarar vermemek kaydiyla, veri sorumlusunun mesru
menfaatleri igin veri islenmesinin zorunlu olmasi.

Dernek ve Sirket olarak, aydinlatma metni kapsamindaki kisisel verilerinizi yukarida belirtilen
amaglarin gergeklestirilebilmesi ile sinirh olarak ve mevzuata uygun sekilde Sirketimizin
hizmetlerinden faydalandigi UGglinci kisilerle, bagh ortakliklarimizla, is ortaklarimizla ve grup
sirketlerimiz ile paylasabiliriz. Verilerin aktarildigi taraflarin kisisel verilerinizi bulut altyapi
sistemlerinde sakladigini ve glivenligini sagladigini taraflar ile gizlilik anlagmalarinin yapildigini
belirtmek isteriz.

Sitemizde ve Mobil Uygulamalarimizda Kullanilan Cerezler

Asagida sitemizde ve mobil uygulamalarimizda kullandigimiz farkh tiirdeki gerezleri bulabilirsiniz.
Sitemizde ve mobil uygulamalarimizda hem birinci parti gerezler (ziyaret ettiginiz site tarafindan
yerlestirilen) hem de (glncl parti cerezleri (ziyaret ettiginiz site ve mobil uygulamalarimiz
haricindeki sunucular tarafindan yerlestirilen) kullanilmaktadir.

1. islevsellik ve Tercih Cerezleri

Bu cerezler, kullanici davranigi hakkinda bilgi toplar. Tim bilgiler isimsiz toplanir ve islevsellik
cerezleri, kullanicinin diger web sitelerindeki faaliyetlerini takip edemez. Bu bilgiler, web sitesinin
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gelistirilmesi icin rapor derlemek amaciyla kullanilir. islevsellik cerezleri, kullanici tarafindan
istenen hizmeti saglayanlari da kapsayabilir.
2. Performans ve Analiz Cerezleri

Bu cerezler web sitesinin dil ayarlari gibi kullanici tercihlerini kaydetmesini saglayarak, kullaniciya
gelistirilmis, daha kisisel bir deneyim sunar.

3. Cerezlerin Kullanimini Nasil Kontrol Edebilirim?

Tarayicinizin  ayarlarini  degistirerek c¢erezlere iliskin tercihlerinizi kisisellestirme imkanina
sahipsiniz. Daha fazla bilgi i¢in asagidaki tablodaki linkleri ziyaret edebilirsiniz:

Google https://tools.google.com/dlpage/gaoptout

Analytics

Google http://www.google.com/support/chrome/bin/answer.py?hl=en&answer=95647
Chrome

Internet https://support.microsoft.com/en-us/help/17442/windows-internet-explorer-
Explorer delete-manage-cookies

Mozilla http://support.mozilla.com/en-US/kb/Cookies

Firefox

Opera http://www.opera.com/browser/tutorials/security/privacy/

Safari https://support.apple.com/kb/ph19214?locale=tr TR

Yandex

Veri Sahibi Olarak Haklariniz Nelerdir?

Veri sahipleri, KVKK’nin ilgili maddeleri uyarinda kisisel verileri kapsaminda asagidaki haklara
sahiptir;

Kisisel veri islenme durumunu 6grenme,

Kisisel veri islenmisse buna iligkin bilgi talep etme,

Kisisel verilerin islenme amacini ve bunlarin amacina uygun kullanilip kullaniimadigini 6grenme,
Yurt iginde veya yurt disinda kisisel verilerin aktarildigi Giglincl kisileri bilme,


https://tools.google.com/dlpage/gaoptout
http://www.google.com/support/chrome/bin/answer.py?hl=en&answer=95647
https://support.microsoft.com/en-us/help/17442/windows-internet-explorer-delete-manage-cookies
https://support.microsoft.com/en-us/help/17442/windows-internet-explorer-delete-manage-cookies
http://support.mozilla.com/en-US/kb/Cookies
http://www.opera.com/browser/tutorials/security/privacy/
https://support.apple.com/kb/ph19214?locale=tr_TR
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Kigisel verilerin eksik veya yanlis islenmis olmasi halinde bunlarin dizeltilmesini isteme ve bu
kapsamda yapilan islemin kisisel verilerin aktarildigi tglinci kisilere bildirilmesini isteme,

KVKK ve ilgili diger kanun hikimlerine uygun olarak islenmis olmasina ragmen, islenmesini
gerektiren sebeplerin ortadan kalkmasi halinde kisisel verilerin silinmesini veya yok edilmesini
isteme ve bu kapsamda yapilan islemin kisisel verilerin aktarildigi tGglincu kisilere bildirilmesini
isteme,

islenen verilerin miinhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz edilmesi suretiyle kisinin kendisi
aleyhine bir sonucun ortaya ¢ikmasina itiraz etme,

Kigisel verilerin kanuna aykiri olarak islenmesi sebebiyle zarara ugramasi halinde zararin
giderilmesini talep etme.

S6z konusu haklariniza iliskin  taleplerinizi, https://www.mdyd.org.tr  adresinde yer
alan yontemlerle tarafimiza iletmeniz halinde basvurulariniz en kisa slirede ve en geg 30 (otuz) glin
icerisinde degerlendirilerek sonuglandirilacaktir. Taleplere iliskin olarak herhangi bir licret talep
edilmemesi esas olmakla birlikte, islemin ayrica bir maliyeti gerektirmesi halinde, Kisisel Verileri
Koruma Kurulunca belirlenen tarifedeki Ucret talep edilebilir. Ancak bagvurunun Sirketin
hatasindan kaynaklanmasi halinde alinan lcret veri sahibine iade edilir.

Veri sahibi, Aydinlatma Metnine konu bilgilerinin tam, dogru ve giincel oldugunu, bu bilgilerde
herhangi bir degisiklik olmasi halinde bunlari derhal glincelleyecegini taahhiit eder. Veri sahibinin
gincel bilgileri saglamamis olmasi halinde Dernek ve Sirketin herhangi bir sorumlulugu
olmayacaktir.

Veri sahibi olarak, herhangi bir kisisel verinizin Dernek ve Sirket tarafindan kullanilamamasi ile
sonuglanacak bir talepte bulunmaniz durumunda Sitenin isleyisinden tam olarak
faydalanamayabileceginizi kabul ve bu kapsamda dogacak her tirli sorumlulugun kendinize ait
olacagini beyan etmektesiniz.



